AVISO DE PRIVACIDAD

Con fundamento en lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de datos personales en posesidon de los particulares, cuyo obje tivo primordial es la proteccién
de sus datos personales, Hipotecaria Vértice, S.A. de C.V., SOFOM. ENR. (en lo sucesivo “Hipotecaria Vértice”), pone a su disposicidon el presente AVISO DE
PRIVACIDAD, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 15 de dicho precepto legal relativo a la obligacion de informar al titular de los datos (en lo sucesivo “El
Titular”), el tipo de datos personales que le recabamos y con qué fines se solicitan los mismos.

Datos personales que
“Hipotecaria Vértice”, recaba
de “El Titular”.

Como cliente de alguno de nuestros servicios recabamos sus datos personales de forma directa y a través de la pdgina en internet,
asi como por cualquier otfra fuente de informacién permitida por la ley, tales como:

Su nombre, direccién, fecha de nacimiento.

Su correo electronico y nUmero telefénico.

Sus datos patrimoniales como cuentas bancarias, créditos, bienes muebles e inmuebles, activos, pasivos, entre ofros.
Informacién sobre su conyuge, herederos, legatarios y beneficiarios.

Comprobantes oficiales que acrediten su identidad y la informaciéon que Usted declara, asi como su CURP.

Fines del tratamiento de los
datos personales de “El
Titular” recabados por
“Hipotecaria Vértice”.

“Hipotecaria Vértice”, le informa de manera enunciativa que sus datos personales serdn utilizados para las siguientes finalidades:

Confirmar su identidad.

Entender y atender sus necesidades para la contfrataciéon de algin producto de crédito.

Otorgar créditos simples con interés y garantia.

Brindarle asesoria para la contratacion de su crédito.

Cumplir con los requerimientos legales que le son aplicables.

Verificar la informacién que nos proporciona y solicitar informacién adicional necesaria para el otorgamiento de crédito.

¢Con quién compartimos su
informacién y para qué fines?

“Hipotecaria Vértice”, hace saber a “El Titular”, que es responsable de recabar sus datos perj’ales, del uso que se le de a los
mismos y de su proteccidn. Los datos personales proporcionados por “El Titular” son tratados por Auestro personal para proveerle de
servicios y productos o bien para identificarlo en cualquier tipo de relacién juridica que Teng&on nosotros, por lo que hacemos de
su conocimiento que los datos personales proporcionados, pueden ser compartidos con terceros para el caso de cumplimiento de
obligaciones legales ante autoridades competentes y organismos relacionados con los créditos que oforgamos, incluyendo sin
limitar el Sociedades de Informacién Crediﬂchociedod Hipotecaria Federal (SHF), lgonismos de vivienda (FOVISSSTE, INFONAVIT,
CONAVI, efc), la Secretaria de Hacienda y Crédi‘POinco (SHCP), Comisién No@nol para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios
de los Servicios Financieros (CONDUSEF), registros pOI‘icos, otras outoridades}‘butarios, asfi como en cumplimiento de resoluciones
emitidas por autoridades judiciales.

Limitacién al uso y
divulgacién de datos por
parte del “El Titular”, asi
como los medios para
ejercer los derechos del “El
Titular” al acceso,
rectificacién, cancelacién y
en su caso oposicion.

»

“El Titular”, y en su caso su represvton , podrd ejercer los derechos de acceso, rectificacion,

Solicitud cancelacion y oposicidon mediante solicitud por escrito dirigida a “Hipotecaria Vértice”, directamente en el

personal domicilio ubicado en Avenida Santa Fe nimero 481, Colonia Cruz Manca, Delegacién Cuajimalpa, en
México, Distrito Federal. C.P. 05349.

Via Enviando correo electronico a la siguiente direccion electronica:

electrénica atencidénaclientes@hipotecariavertice.com.mx

Via Llamando gratuitamente al Departamento de Atencidn a Clientes de “Hipotecaria Vértice”, en el siguiente

telefonica numero telefénico 01 800 200 82 82.

Dicha(s) solicitud(es) deberd(n) contener:

I.- El nombre de “El Titular”, domicilio y/o la especificacién de cualquier otro medio en el cual se le pueda dar a conocer la
respuesta a su solicitud;

II.- Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del titular;

lIl.- La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos antes
mencionados, y

IV.- Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales.

V.- Para el caso de rectificacion ademds deberdn sefalarse la(s) modificacion(es) a realizarse y aportar la documentacion que
sustente su peticion.

Asimismo “Hipotecaria Vértice”, hace saber a “El Titular”, el derecho que le corresponde de acceder, rectificar, cancelar, oponerse
y revocar su consentimiento, el cual podrd ser ejercido mediante los mismos medios sefalados anteriormente.

“El Titular”, se hace sabedor por lo que hace a la cancelacién de sus datos personales que “Hipotecaria Vértice” no estd obligada
a cancelar los datos personales cuando ubique en alguno de los supuestos a se refieren las fracciones | a VI del Articulo 26 de la
Ley Federal de Proteccién de datos personales en posesién de los particulares.

¢Cémo conocer los cambios
al presente aviso de
privacidad?

“Hipotecaria Vértice”, hace saber a “El Titular”, que el tratamiento de los datos se hard conforme a lo convenido en el presente
aviso de privacidad, sin embargo informa que el mismo puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones razén por la cual se
obliga a mantenerlo informado de tal situaciéon a través de la pdgina de internet www.hipotecariavertice.com.mx
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